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Manifestarea agresivit��ii în spa�iul �colar 

Elena Losîi, dr.în psihologie, Catedra de Psihologie Aplicat� 

Din nefericire, societatea zilelor noastre este una violenta, iar copiii nostri sunt supusi acestor 

acte agresive in fiecare zi - fie prin mediatizarea lor, fie prin activit��ile si relatiile pe care le au 

cu cei din jur. Spa�iul �colar a  devenit un mediu propice pentru manifestarea diverselor forme de 

agresivitatea din partea tuturor subiec�ilor �i agen�ilor educa�ionali.  

Deoarece influen�a societ��ii �i a grupului de prieteni este foarte mare la vîrsta �colarit��ii, iar 

neajunsurile sistemului �colar contribuie din plin la declan�area actelor violente, E.Guetzloe 

(1997) distinge cinci condi�ii ce favorizeaz�  manifestarea agresivit��ii în �coal�: 

a) Copilul are numeroase ocazii s� observe acte de agresiune. Conflictele ce au loc de zi cu 

zi în societate pot fi observate de copil cu ochiul liber, dar mai ales prin intermediul 

mass-mediei – exist� ziare ce trateaz� în exclusivitate tema agresivit��ii, iar emisiunile 

TV, îndeosebi �tirile, prezint� lumea întunecat� a crimelor. 

b) Copilul este însu�i obiectul agresiunii. Acest fenomen este frecvent în �colile cu 

efectivele mari de elevi, mai ales în �colile cu c�min-internat, unde agresivitatea prezint� 

o lege nescris� a “ordinii �i disciplinei”. 

c) Copilului i se dau pu�ine ocazii s� dezvolte leg�turi pozitive socio-afective cu al�ii 

(inclusiv cu profesorii �i membrii �colii). Conduitele afective se înva�� prin imita�ie: dac� 

nu exist� oportunit��i pentru exersarea unor astfel de conduite, via�a psihic� a individului 

este mai apropiat� vie�ii instinctive decât unei vie�i socio-culturale. 

d) Copilul este preg�tit pentru propria agresiune. În ��rile puternic industrializate (Anglia, 

S.U.A. etc.), emanciparea p�turilor sociale superioare este direct propor�ional� cu 

degradarea vie�ii celor ce tr�iesc la periferie, în cartierele m�rgina�e.  

e) Asocia�ii de copii cu diferite scopuri malefice. La vârsta preadolescen�ei se formeaz� a�a-

zisele “g��ti” ce urmeaz� anumite ritualuri de ini�iere, de trecere spre o alt� etap�, de la 

copil�rie la prima tinere�e. În astfel de situa�ii, ritualul presupune dovedirea unor calit��i 

(de cele mai multe ori negative) exprimate în cate violente (vandalism).  

Un alt gen de agresivitate, frecvent întâlnit în �coli, este cauzat de în�elegerea neadecvat� a 

autorit��ii �i puterii. “Autoritatea presupune un anumit raport între oameni, raport în care se 

eviden�iaz� o dependen�� de sus în jos. Unii posed� autoritate, al�ii sînt supu�i. Ea este legat� 

de no�iunea de putere social�” (Geissler, 1997). A utiliza în mod abuziv puterea �i autoritatea 

pentru a-i umili, blama �i pedepsi pe cei supu�i este o form� de agresivitate. Utilizarea 

autorit��ii în sens negativ presupune amenin�are, neîncredere, priva�iune de libertate �i abuz 

de putere. La cre�terea manifest�rilor agresiv contribuie în primul rând particularit��ile 
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profesorului �i anume: distan�a psihologic� dintre profesor �i elev, prezen�a fizic� a 

autorit��ii, prestigiul profesorului în institu�ie, statutul persoanei în ierarhia autorit��ii, 

sistemul de intercomunicare etc. Personalitatea profesorului constituie o surs� primar� ce 

influen�eaz� formarea personalit��ii elevilor �i reu�ita lor �colar�. Educatorii cu o înalt� 

reprezentare de sine, stabilitate emo�ional� �i siguran�� de sine manifest� tendin�a de a stabili 

raporturi cu elevii într-un mod umanist �i democratic. Profesorii autoritari sînt mai încorda�i, 

con�tiincio�i, timizi, rezerva�i, sobri �i au o reprezentare de sine sc�zut�. Rela�ia profesor-

elev are uneori o nuan�� dictatorial�: profesorul, care �tie totul �i este învestit cu autoritate �i 

putere social�, ordon� discipolului care este în curs de perfec�ionare. Prin faptul c� elevul nu 

are dreptul s�-�i exprime opiniile �i dorin�ele, aceast� rela�ie este privit� ca una coercitiv�. 

Singura autoritate manifestat� de profesor ar trebui s� fie aceea care deriv� direct din statutul 

s�u social, din diferen�a de vârst� etc., �i nu din diferen�a de concep�ie �i putere. Autoritatea 

nu este echivalentul exploat�rii celor slabi de c�tre cei puternici, nu înseamn� lipsa 

comunic�rii �i afec�iunii, nu înseamn� duritate �i tiranie. 

Din perspectiva profesorului �i elevului s-au conturat deja reprezent�ri pentru ceea ce numim 

autoritate: pentru profesor, autoritatea este for�a misiunii sale, demnitatea �i importan�a 

comandamentului s�u educa�ional; pentru elev, autoritatea reprezint� semnul �i apanajul celor 

adul�i. 

Autoritatea extrem� este perceput� ca agresiune �i, prin urmare, poate înl�tura spontaneitatea, 

creativitatea �i comunicarea. Epitetul “autoritar” este opusul “democraticului”, care presupune 

o modalitate adecvat� de mânuire a autorit��ii. Profesorii nesiguri, slab preg�ti�i profesional �i 

pedagogic, complexa�i �i labili psihic sînt aceia care se aga�� de putere pentru a-�i manifesta 

autoritatea ca pe singura lor arm� de ap�rare. Cu aceast� arm� ei încearc� s�-I �in� la distan�� 

pe elevi pentru a-�i ascunde sl�biciunele, insuficien�ele. Opus acestui tip de profesor este 

profesorul democratic, deschis dialogului �i provoc�rilor intelectuale, dornic s� afle mai multe 

despre elevi �i, totodat�, s� li se dezv�luie acestora: este acel profesor sincer, f�r� complexe, 

f�r� prejudec��i, �i, în primul rând, un foarte bun profesionist. Acest tip de pedagog care 

mânuie�te în mod corect autoritatea va avea curajul s� transforme rela�ia de pe vertical� în una 

pe orizontal�. Bunii autoritari sînt cei care sanc�ioneaz�, pedepsesc prin not�, îndeamn� elevii 

amintindu-le c� sînt capabili, încurajându-i, dar scopul principal este acela de a corecta 

gre�elile, de a îndrepta atitudini. Nimic, îns�, nu trebuie impus cu autoritate pentru c� este 

nedrept. Copilul nu trebuie s� se simt� constrâns, pentru c� pasul imediat urm�tor 

constrângerii va fi teama, care determin� anxietate �i deprimare. A�a cum se spune, puterea 

corupe �i de aceea adultul trebuie s� reziste ispitei de a-�i impune autoritatea, deoarece în cele 



 43 

din urm� sufer� copilul. Profesorul trebuie s�-�i exprime autoritatea în sens constructiv, s� 

creeze o ambian�� pl�cut� de colaborare, s� stimuleze, s�-i pun� pe elevi în pozi�ia de a se 

afirma prin dezbateri. Disfunc�iile la nivel de clas� vor ap�rea atunci când profesorul este total 

lipsit de tact, �i de aptitudinea de a se impune, când va încerca s� fac� din insuccesele lui 

succesele elevilor �i când va ac�iona dup� stereotipuri �i “re�ete”, f�r� un comportament 

adaptiv. 

Atitudinea elevului fa�� de înv��are �i performan�ele �colare este mediat� de condi�iile interne, 

dar �i de cele externe. Modul în care se interac�ioneaz�, comunic� �i colaboreaz� cu elevii se 

reflect� în rezultatele înv���rii. Este cunoscut faptul c� agresivitatea din partea adultului 

genereaz� agresivitatea copilului. În acest context este util de a studia specificul manifest�rii 

agresivit��ii la preadolescen�i în spa�iul �colar �i a comportamentelor agresive ale profesorilor, 

influen�ele pe care le au comportamentele agresive ale profesorilor asupra manifest�rii 

agresivit��ii preadolescen�ilor. Cu acest scop am întreprins un studiu asupra asupra 50 

preadolescen�i cu vârsta de  13-14 ani  �i 20 de profesori de la �coala  Nr.20 din ora�ul 

Chi�in�u, care înva�� ace�ti preadolescen�i. 

Cu scopul stabilirii specificului reac�iilor agresive �i ostile la preadolescen�ii contemporani a 

fost utilizat chestionarul Bass-Dark, care scoate în eviden�� indicele reac�iilor agresive �i 

ostile. Distribu�ia de rezultate a datelor privind indicele reac�iilor agresive este prezentat în 

Figura 1: 
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Figura 1.Distribu�ia datelor privind indicele reac�iilor agresive a preadolescen�ilor. 

Analizând aceste rezultate observ�m foarte bine c� indicele reac�iilor agresive, care include 

agresivitate fizic�, agresivitate indirect�, iritabilitatea �i agresivitate verbal�, este extrem de 

înalt, ceea ce denot� c� preadolescen�ii contemporani sînt foarte agresivi. La fel putem 

conchide c� toate formele �i tipurile de agresivitate cunosc la etapa actual� un nivel mai sus 

de mediu de manifestare. De exemplu agresivitatea fizic� demonstreaz� – 68%, agresivitatea 
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indirect� – 50%, agresivitatea verbal� – 86%, iar negativismul – 48%. În acela�i timp, 

preadolescen�ii con�tientizeaz� foarte bine manifest�rile comportamentului fie ele directe sau 

indirecte, deoarece tocmai 100% din cei supu�i experimentului de constatare se simt vinova�i 

�i nu sînt în echilibru interior – 80% sînt sup�ra�i.  

Este foarte interesant� urm�toarea tipologizare a preadolescen�ilor agresivi (dup� L. �oitu, C. 

Hâvârneanu), efectuat� în urma analizei documenta�iei �colilor, convorbirilor cu profesorii, 

p�rin�ilor despre interesele, rela�iile fiec�rui preadolescent cu colegii, cu maturii, particularit��ile 

lor, punctelor de vedere; în al doilea rând, în procesul test�rii, anchet�rii, examin�rii copiilor 

propriu-zis cu ajutorul chestionarelor, compunerilor �i observ�rii:  

Prim� grup� cuprinde elevii supraînc�rca�i. Programele �colare înc�rcate sau dorin�a 

p�rin�ilor de a-�i vedea copiii ca pe ni�te mici genii artistice au efecte zdrobitoare la nivelul 

personalit��ii copilului. Elevul va resim�i acut propria neputin�� �i va fi dominat de complexe de 

inferioritate. De asemenea, imaginea elevului despre sine însu�i va fi imaginea de elev slab care 

nu poate face fa�� cerin�elor exterioare. În timp, se va cristaliza o personalitate confuz�, 

predispus� la izolare �i pasivitate. Renun�area la efort este ac�iunea comun� la care recurg 

majoritatea elevilor din aceast� categorie. Frustrarea prin acest gen de obstacole nu se exprim� 

de obicei în st�ri �i comportamente locale, ci este mai degrab� o frustrare ce determin� structuri 

de personalitate, de unde �i un profil al frustratului, cronic decompensat �i cu tendin�e mai mult 

sau mai pu�in eficiente de supracompensare. Copiii din aceast� categorie risc� s� devin� egoi�ti, 

izola�i,etc. 

Într-o a doua grup� sînt cuprin�i acei elevi care manifest� o “rezisten�� interioar� fa�� de 

profesor �i m�surile luate de acesta”. În cazul acestor elevi, sursa frustrant� rezid� în rela�iile 

gre�ite dintre elev �i profesor, în aprecierea profesorului care l-a f�cut pe elev insensibil, 

impermeabil psihic fa�� de m�surile, aprecierile verbale �i notele care le-a primit. În aceste 

situa�ii, elevii manifest� indiferen�� total� �i apatie fa�� de orice solicitare venit� din partea 

profesorului. Considerându-se �int� a unei nedrept��i �i implicit victim�, elevul va refuza orice 

contact cu profesorul, în unele cazuri generalizându-se asupra celorlal�i profesori. Cauzele 

apari�iei unor asemenea comportamente sînt destul de numeroase. O slab� preg�tire psihologic� a 

profesorului, care de cele mai multe ori crede c� principala sa atribu�ie este de a-�i preda 

disciplina, f�r� a �ine cont de universul interior, de dorin�ele celui în fa�a c�ruia se afl�, toate 

acestea conduc la o fals� apreciere a elevului �i la o desconsiderare a lui.  

În cea de-a treia grup� sînt inclu�i elevii care �i-au însu�it un nivel de aspira�ie impus de 

p�rin�i, nivel care dep��e�te posibilit��ile �colarilor. Este vorba de un circuit dinamic între 

aspira�ie �i realizare. În acest caz, familia formuleaz� ni�te aspira�ii prea înalte pentru elev, 

care �i le însu�e�te, le interiorizeaz�, se str�duie�te s� r�spund� cerin�elor, s� fie la în�l�imea 
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lor, dar r�spunsul lui este limitat de capacit��ile intelectuale �i de condi�ii precum 

supraînc�rcarea, stilul de munc�, tehnicile de lucru, condi�iile de munc� �i de via�� inadecvate 

etc. Rezultatele nefiind la nivelul a�tept�rilor p�rin�ilor, ace�tia preseaz� în continuare elevul 

care depune eforturi sporite, se epuizeaz� �i, în consecin��, nivelul de performan�� exprimat în 

note scade �i mai mult. Astfel, nota ajunge un motiv de team�, o surs� anxiogen�.  

O a patra categorie o formeaz� elevii care nu reu�esc s� se remarce în colectivul din care fac 

parte, s� atrag� aten�ia profesorilor, s� se bucure de pre�uirea colegilor, s� le cucereasc� 

dragostea �i respectul, s� ocupe un loc de frunte în ierarhia clasei. Aceast� n�zuin�� nerealizat� îi 

face pe elevii din aceast� grup� s� fie nemul�umi�i de aprecierile profesorilor. 

Aceste cazuri se întâlnesc mai ales la trecerea dintr-un ciclu gimnazial în altul. De exemplu, 

venind din �coala general� cu o medie mare, medie cu care se acord� �i nivelul lor de aspira�ie, 

ace�ti elevi se a�teapt� la o performan�� înalt�. Ob�inând note mici, ei devin contraria�i, 

dezorienta�i de performan�ele �colare exprimate în note, se simt frustra�i �i neîn�ele�i de c�tre 

profesor. De obicei, ace�ti elevi î�i manifest� nemul�umirea sa prin negativism, grosol�nie �i prin 

“ignorarea” aprecierilor pe care le fac profesorii. Situa�ia în care se afl� ace�ti elevi, noile rela�ii 

cu colegii �i profesorii actuali, intr� în contradic�ie cu rela�iile anterioare, intrate în obi�nuin��. 

Sursa frustr�rii în acest caz o g�sim în nivelul de aspira�ie al elevului, nivel format în decursul 

anilor de �coal�, �i posibilit��ile reduse de reeditare în noile condi�ii �i exigen�e. 

O a cincia grup� tipologic� o formeaz� elevii hiperemotivi. În acest caz, performan�a este 

devalorizat� �i uneori ratat� prin inadaptarea afectiv�. În general, trebuie s� existe un echilibru 

între mobilitatea subiectului �i sarcina pe care o are de îndeplinit. Deoarece, la acest tip de elev, 

mobilizarea suportului energic dep��e�te cu mult gradul de dificultate al sarcinii – lipsind astfel 

echilibrul general – apare un exces de motiva�ie, o risip� de energie �i multe reac�ii dezordonate. 

În final, randamentul este diminuat, în ciuda excesului de mobilizare. La ace�ti elevi, nivelul de 

aspira�ie este ridicat, capacit��ile putînd fi normale, dar ei sînt decompensa�i de o tr�s�tur� de 

personalitate – hiperemotivitatea - ,care este de fapt �i sursa inadapt�rii, a frustr�rii.  

Cea de-a �asea grup� tipologic� de elevi este format� din elevi care prezint� deformarea 

autistic�. Autismul este descris ca o form� a vie�ii anterioare �i deta�are activ� de lumea 

exterioar�, fiind considerat ca un simptom secundar al schizofreniei. Auti�tii interpreteaz� 

rela�iile cu colegii, cu profesorii, prin prisma propriului interes, adus la m�sura lor. Nu accept� 

nimic din afar�, sînt prea introverti�i, ei sînt unicul criteriu, m�sura tuturor lucrurilor �i se afl� la 

limita normalului. Pe ace�ti copii nu-I intereseaz� opinia colectivului   �i nici nu particip� la 

ac�iunile acestuia din obliga�ie, fiind rigizi, izola�i, meticulo�i. La elevii de acest tip, rela�iile cu 

colectivul �i cu profesorul sînt distorsionate de un factor intern cu o tent� patologic� sau care 



 46 

fuzioneaz� cu patologicul. De altfel, ei sînt surse permanente de conflict, iar frustrarea este 

indus� de factorul extern cu o tent� patologic�. 

O alt� tipologie a conduitelor agresive în �coal�, care combin� mai multe criterii - planul 

agresiunii (verbal/fizic), gradul de deschidere (direct�/indirect�) �i tipul de implicare a 

agresorului (activ�/pasiv�) -, a fost realizat� de J. Hebert (1991) �i include: 

1.agresiuni active fizice directe: lovirea unui coleg 

2.agresiuni active fizice indirecte: lovirea unui substitut al victimei 

3.agresiuni active verbale directe: injuria, amenin�area 

4.agresiuni active verbale indirecte: calomnia 

5.agresiuni pasive fizice directe: împiedicarea producerii unui comportament al victimei 

6.agresiuni pasive fizice indirecte: refuzul de a realiza o sarcin�, activitate, de a da curs unei 

rug�min�i 

7.agresiuni pasive verbale directe: refuzul de a vorbi 

8.agresiuni pasive verbale indirecte: negativism 

Se poate de observat c� toate tipurile de agresivitate prezentate pân� aici nu sînt propriu-zis 

“�colare”, ele putând fi observate cu u�urin�� �i în alte contexte non-�colare. 

Agresivitatea �colar� poate fi interpretat� ca agresivitate institu�ional� ca atare în sensul c� 

prejudiciul �i suferin�a se realizeaz� prin intermediul regulamentelor �colare; ele decurg din 

structurile organiza�ionale �i din raporturile de putere instituite. Între principalele surse ale 

agresivit��ii institu�ionale putem enumera: 

a.Conceperea �i realizarea rela�iei pedagogice exclusiv ca rela�ie de putere, se define�te prin 

dinamica: profesorul domin� elevii, elevii se las� domina�i. Raportul de putere între profesori-

elevi creeaz� tensiuni între cele dou� p�r�i, iar nervozitatea �i stresul generate astfel devin 

elemente constitutive ale vie�ii �colare. 

b.Decalajul între aspira�iile /valorile elevilor �i oferta /practica �colar�: 

• atitudinea profesorilor fa�� de elevi: elevii vor s� fie trata�i ca fiin�e mature, 

responsabile, s� fie aprecia�i �i trata�i în func�ie de aspira�iile, interesele �i 

caracteristicile lor de personalitate; profesorii prefer� s�-�i structureze atitudinea fa�� 

de elevi valorizînd o singur� variabil�, �i anume succesul �colar. 

• tipul de disciplin�: elevii doresc un stil al disciplinei �colare bazat pe negociere, care 

s� �in� cont de capacitatea lor de autodirijare, în timp ce profesorii prefer� stilul bazat 

pe supraveghere �i control excesiv. 

• tipul de valori: elevii valorizeaz� aspectul practic al unei profesii �i utilitatea 

imediat� a cuno�tin�elor, pe când profesorii valorizeaz� instruc�ia �colar�, cultura �i 

moralitatea. 
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• tipul de profesor: elevii î�i doresc profesori în�eleg�tori, apropia�i, deschi�i la dialog, 

empatici; profesorii î�i doresc elevi lini�ti�i �i conformi�ti etc. 

c. Nedreptatea profesorului: elevii doresc din partea profesorilor s� aplice egalitatea de tratament 

în raport cu ceilal�i colegi; când în aplicarea sanc�iunilor nu se respect� echitatea de tratament, 

avem de-a face cu o form� de agresivitate psihologic� din partea profesorului împotriva elevilor; 

d.Imobilismul: elevii sînt în mod firesc dinamici, expansivi, au tendin�a de a se mi�ca, explora, 

manipula; �coala le cere s� fie lini�ti�i, silen�io�i �i ascult�tori; comportamentul inadecvat este 

definit de �coal� ca o conduit� contrar� ordinii �i lini�tii; 

e.Func�ia de selec�ie a �colii, care nu se bazeaz� întotdeauna pe criterii de merit, �i func�ia de 

ierarhizare, care conduce automat la devalorizarea de sine a celor cu e�ecuri �colare, la 

etichetare, marginalizare �i excludere, toate acestea fiind forme ale agresivit��ii institu�ionale; 

f.Competi�ia între elevi: orice competi�ie genereaz� sentimente de rivalitate �i conflicte. 

Acestea îns� sînt reprezent�rile elevilor asupra fenomenului de agresivitate �colar�, este 

agresivitatea resim�it� �i manifestat� de ei. S� vedem dac� aceste comportamente sunt specifice 

�i pentru profesorii studia�i de noi. 

  Pentru a studia leg�tura dintre comportamentele agresive ale preadolescen�ilor �i 

agresivitatea profesorilor am aplicat testul de diagnosticare a agresivit��ii Assingher. 

Rezultatele privitor la indicele agresivit��ii profesorilor, care organizeaz� ore cu ace�ti 

preadolescen�i, ob�inute în urma aplic�rii testului lui Assingher sunt prezentate în Figura 2: 
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Figura 2. Distribu�ia datelor privind indicele reac�iilor agresive la profesori. 

Dat fiind faptul c� profesorul este formatorul viitoarelor personalit��i, este educator �i 

sf�tuitor, era previzibil faptul ca persoane cu un nivel înalt de agresivitate s� nu fie. Totu�i 

75% din profesorii studia�i denot� manifest�ri agresive v�dite, vizibile, ceea este un moment 

relevant, care trebuie luat în considera�ie. 

Pentru a vedea dac� într-adev�r este un raport de dependen�� între agresivitatea manifestat� de 

profesori �i cre�terea agresivit��ii preadolescen�ilor, am calculat coeficientul de corela�ie între 
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aceste dou� variabile. Rezultatul c�p�tat este r = 0.6, ceea ce ne demonstreaz� c� 

comportamentul agresiv al profesorilor condi�ioneaz� o cre�tere a agresivit��ii la 

preadolescen�ii de ast�zi. 

Constatând leg�tura dintre comportamentele agresive ale preadolescen�ilor �i ale profesorilor, 

luând în considera�ie gravitatea manifest�rilor agresive din �coal�, ne-am propus studierea 

modalit��ilor de manifestare a agresivit��i la nivelul rela�iei profesor-elev. Acest studiu 

urm�re�te atât identificarea formelor de manifestare a agresivit��ii profesorilor fa�� de elevi, 

gravitatea acestora, cît �i identificarea cauzelor agresivit��ii, manifestate printr-o varietate de 

comportamente verbale, afective sau fizice. Pentru aceasta am utilizat o anchet�, în care li s-a 

cerut s� prezinte cinci comportamente agresive manifestate cel mai frecvent de profesori în 

rela�iile cu ei. Datele ob�inute sînt prezentate în Tabelul 1, unde comportamentele agresive 

ale profesorilor în �coal� sunt prezentate în ordine ierarhic�.   

Nr. Comportamente agresive Frecven�a Ierarhizare 

1 Ton ridicat 19,6% I.  

2 Nervo�i 16,3% II.  

3 Evaluare neobiectiv� 12,1% III.  

4 Excludere de la ore 10,3% IV.  

5 Amenin��ri 7,9% V.  

6 Ignoran�� 7,5% VI.  

7 Cuvinte necuviincioase  6,1% VII.  

8 Desconsidera�ie  6,1% VIII.  

9 Lipsa r�spunsului 5,6% IX.  

10 Înjurii, jigniri 5,1% X.  

11 Autoritari 4,2 XI.  

12 Lovire 3,3 XII.  

Rezultatele denot� faptul c�, în rela�ia profesor-elev agresivitatea se manifest� sub forma mai 

multor comportamente dintre care �ase pot fi considerate ca fiind mai relevante în func�ie de 

frecven�a apari�iei lor. Prezent�m în continuare în mod grafic aceste rezultate. 

19,6%

16,3%

7,5%
7,9%

10,3%

12,1%

ton ridicat

nervosi

evaluare

excludere

amenintari

ignorare

Figura 3. Prezentarea grafic� a comportamentelor agresive cel mai des utilizate de profesori. 
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Deci putem concluziona c�, preadolescen�ii sînt afecta�i în cea mai mare m�sur� de 

agresivitatea verbal� a profesorilor ( ton ridicat – 19.6%, amenin��ri – 7.9%) �i de 

agresivitatea indirect� (nervozitate – 16.3%, ignoran�� – 7.5%) nec�tînd la faptul c� exist� �i 

agresivitate fizic� în comportamentul profesorilor (de exemplu excludere de la ore – 10.3%). 

Acest fapt denot� c�, în comportamentul profesorilor de azi sînt prezente toate formele �i 

tipurile de agresivitate: de la forme indirecte pân� la cele directe, fie ele fizice sau verbale, cu 

predominanta, totu�i, a celor verbale: ton ridicat, amenin��ri, cuvinte necuviincioase. 

Men�ion�m c� aceste comportamente reprezint� percep�ia pe care o au elevii din e�antionul 

investigat asupra modului în care profesorii î�i manifest� agresivitatea în �coal� în rela�ie cu 

elevii. Comportamentele respective identificate de noi ( ton ridicat, nervo�i, evaluare 

neobiectiv�, excluderea de la ore, amenin��ri, ignorarea) au stat la baza construirii unui 

instrument pentru investigarea agresivit��ii utilizate în etapa a doua a cercet�rii �i aplicat 

ulterior elevilor. În aceast� etap�, li s-a cerut elevilor s� ierarhizeze cele �ase comportamente 

care au ocupat o pozi�ie superioar� în rezultatul ierarhiz�rii, în func�ie de gravitatea lor pe o 

scal� de la 1 la 6 (locul 1 ocupându-l comportamentul care-i afecteaz� cel mai mult, locul 6 

comportamentul care-i afecteaz� cel mai pu�in). 

În final li s-a cerut elevilor opinia fa�� de  diferite cauze ce stau la  baza agresivit��ii 
profesorilor. Rezultatele ob�inute au fost analizate �i interpretate atât global, pe baza datelor 
întregului e�antion, dar �i în func�ie de sexul subiec�ilor. 

Datele ob�inute în urma ierarhiz�rii comportamentelor dup� gravitatea pe care o poart� le-am 
prezentat pe o ax� (Figura 4) plasând mediile lor. 

    1       2       3       4       5      6 

 

                       Excludere de la ore        Amenin�are                          

                                                         Ignorare 

                      Evaluare neobiectiv� 

                                                 Nervozitatea  Ton ridicat  

             Figura 4. Distribu�ia mediilor gravit��ii comportamentelor agresive observate la 

profesori. 

Observ�m  c� elevii consider� cele mai grave forme de manifestare a agresivit��ii profesorilor 

tonul ridicat �i nervozitatea. Explica�ia const� în faptul c� aceste dou� conduite se utilizeaz� 

cel mai des de profesori, ele ocupând locurile de frunte în Tabelul 1, unde se ierarhizeaz� 

comportamentele dup� frecven�a apari�iei lor (ton ridicat – 19.6%, nervozitate – 16.3%). 

Cauza posibil� a utiliz�rii tonului ridicat extrem de des, poate consta în faptul c� profesorii 

consider� c� acest comportament aduce cele mai mici consecin�e nocive. În continuare vom 
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vedea îns� c� aceast� manifestare are un efect absolut opus.  Aceste rezultate îns�, au fost 

analizate �i interpretate pe baza datelor întregului e�antion. Analizând, îns�, rezultatele în 

func�ie de sex, observ�m diferen�e (Figura 5 �i 6). 

    1       2       3       4       5      6 

 

                   Excludere de la ore                     Nervozitate 

                       Evaluare neobiectiv� Amenin��ri 

                                               Ignoran�� Ton ridicat 

 

Figura 5. Distribu�ia mediilor gravit��ii comportamentului agresiv observat de fete. 

     1       2       3       4       5      6 

 

                                   Ignoran�� 

             Evaluarea neobiectiv�                 Ton ridicat 

                     Excluderea de la ore          Nervozitate 

                                                    Amenin��ri    

Figura 6. Distribu�ia mediilor gravit��ii comportamentului agresiv observat de b�ie�i. 

Astfel constat�m diferen�e semnificative între modul în care percep b�ie�ii �i fetele aceste 

comportamente. Aceste diferen�e se datoreaz� specificului sexului �i comportamentelor lor. 

Deci  fetele fiind mai receptibile la indispozi�iile profesorilor, la observa�ii �i strig�te, au cotat 

nervozitatea (media 4.3) cu punctajul cel mai înalt, plasându-l pe locul de frunte, iar tonul 

ridicat �i nervozitatea profesorilor au ocupat locul doi (ambele cu media 4.2). Cu o diferen�� 

vizibil� locurile mai mici au fost ocupate de a�a manifest�ri ca evaluarea neobiectiv� (media 

3), amenin��rile (media 3) �i excluderile de la ore (media 2.2), datorit� faptului c� aceste 

comportamente sînt rar utilizate fa�� de ele, ceea ce nu înseamn� îns� c� nu sînt utilizate 

deloc. 

Spre deosebire de fete b�ie�ii sînt exclu�i de la ore mai des (media 3.1). Explica�ia const� în 

faptul c� la aceast� vârst� b�ie�ii sînt mai neconformi�ti �i mai excentrici decât fetele, datorit� 

modului diferen�iat de structurare a personalit��ii în preadolescen�� în func�ie de sex. 

Încerc�rile b�ie�ilor de a ie�i mai mult în eviden��, de a p�rea mai interesan�i, de a fi remarca�i 
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de colegi �i este cauza posibil� pentru care ignoran�a (media 2.3) profesorilor nu-i deranjeaz�. 

Nec�tând la aceasta totu�i �i pe ei îi afecteaz� într-o m�sur� mare tonul ridicat (media 4.5) �i 

nervozitatea profesorilor (media 4.3). 

Înc� o diferen�� se observ� la fete �i b�ie�i referitor la a�a comportament ca amenin��rile din 

partea profesorilor (media 4 – la b�ie�i, iar la fete – media 3). Cauza posibil� poate fi în faptul 

c� spre deosebire de b�ie�i, fetele sînt mai sensibile la observa�ii, ceea ce presupune o utilizare 

mai rar� a comportamentului dat fa�� de ele. În practic�, aceast� manifestare este utilizat� mai 

des de profesorii care nu au abilit��i de a g�si alte mijloace de solu�ionare a conflictelor 

intervenite în rela�ia lor cu elevii.  

jignitoare, cu atît mai mare este num�rul elevilor ce întâmpin� greut��i de concentrare a 

aten�iei în timpul pred�rii �i ezit� s� r�spund� sau, poate chiar mai grav, le este fric� s� nu fie 

striga�i în timpul lec�iei deoarece risc� s� fie jigni�i �i umili�i. Efectul comportamentului 

profesorului nu depinde atît de inten�ia pe care a avut-o el, cît de ecoul pe care îl are în 

con�tiin�a elevului. Vocabularul profesorului este un aspect c�ruia trebuie s� I se acorde rolul 

cuvenit, deoarece expresiile nepotrivite pot avea un profund efect frustrant în timp ce o 

atitudine pozitiv� va determina un comportament adecvat, o atmosfer� pl�cut� de colaborare, 

În urma acestui studiu observ�m o mai mare sensibilitate a tuturor elevilor la 

comportamentele agresive verbale ale profesorilor fa�� de cele nonverbale, primele afectându-

i mai mult �i creându-le complexe de inferioritate la o vârst� când personalitatea lor nu este 

înc� format�. D.Vrabie eviden�iaz� anumite leg�turi între limbajul profesorului �i unele 

particularit��i psihice ale elevului: cu cît profesorul folose�te un num�r mai mare de expresii o 

atitudine binevoitoare �i de respect.  

Interesant este faptul c� când elevii �i-au expus propriile p�reri referitor la cauzele posibile a 

reac�iilor agresive ale profesorilor, majoritatea au spus c� cauza const� în ei, în elevi, �i 

anume: din cauza g�l�giei la lec�ie, nepreg�tirea temelor pentru acas�, obr�zniciei, 

r�spunsurilor brutale, machiatul (se refer� la fete) sau îmbr�c�mintea necorespunz�toare 

vârstei. Lucru care coincide cu rezultatele ob�inute în rezultatul aplic�rii testului Bass-Dark: 

100% manifest� sentimentul culpabilit��ii. Deci ei sînt vinova�i de comportamentul lor �i 

con�tientizeaz� faptul c� el (comportamentul) este o provocare, o tenta�ie pentru apari�ia 

comportamentelor agresive la profesori. Alte cauze men�ionate de elevi sînt: situa�ia 

financiar� grea, probleme personale, oboseala, stresul. Unii au privit problema mai amplu �i 

au men�ionat pe lâng� factorii expu�i mai sus �i cauzele ce se datoreaz� atât crizei economice 

din �ar�, cît �i crizei politice.Am r�mas surprin�i cît de mult percep preadolescen�ii de azi, 

ace�ti copii, care s-ar p�rea c� se afl� în lumea copil�riei, jocurilor. Dar vedem c� ei 
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con�tientizeaz� mult mai multe lucruri, decât sîntem noi tenta�i s� credem c� ei le v�d �i le 

simt. Putem constata c� ei sînt afecta�i de situa�ia economic� �i politic� din �ar�, de stresul 

�colar �i oboseala profesorilor etc. Acestea sînt ni�te priviri, concep�ii foarte mature asupra 

vie�ii. 

Constatând influen�a mare pe care o are comportamentul agresiv al profesorilor asupra 

manifest�rii agresivit��ii preadolescen�ilor de azi, propunem câteva recomand�ri în vederea 

optimiz�rii rela�iei elev-profesor: 

� Educarea profesorilor �i elevilor în vederea reducerii reac�iilor agresive în �coal� �i 

anume: programe educative destinate prevenirii actelor agresive �i form�rii abilit��ilor de 

rezolvare a conflictelor prin negociere. 

� S� se organizeze m�suri psihoprofilactice pentru preadolescen�i, în care copiilor s� li se 

prezinte ni�te idei, moduri de reac�ionare etc.   

� Încadrarea profesorilor în diferite traininguri pentru dezvoltarea abilit��ilor de 

comunicare (de la egal la egal) �i creativit��ii, ceea ce i-ar da posibilit��i de g�sire �i 

aplicare a modalit��ilor adecvate de solu�ionare a problemei ap�rute, I-ar dezvolta 

abilit��i de interven�ie în situa�ii dificile. 

� Evitarea conflictelor de tip „profesor-elev”, deoarece elevii, de obicei, nu reu�esc s� 

rezolve deschis astfel de conflicte, dar ca reac�ie de protest apare neascultarea sau reac�ii 

agresive neadecvate. 

� Evitarea aprecierilor negative a preadolescen�ilor în public, deoarece este perceput� de 

ace�tea foarte dureros. 

� Implicarea preadolescen�ilor în activit��i bine programate, organizate, care ar asigura 

dezvoltarea orient�rii sociale, dezvoltarea capacit��ilor de comunicare, influen�eaz� 

asupra autoaprecierii �i autoafirm�rii. 

� S� li se acorde mai mult� independen��, care ar contribui la dezvoltarea sentimentului 

propriei valori. 

� Utilizarea încuraj�rilor. 

� Recunoa�terea de c�tre pedagogi a propriilor gre�eli înso�ite de justific�ri reale, adecvate. 

� Dezvoltarea valorilor morale �i culturale a tuturor participan�ilor a actului educativ atât în 

cadrul activit��ilor �colare, cît �i în cadrul activit��ilor extracurriculare. 

� Includerea p�rin�ilor în educarea activ� a copiilor, s� intervin� în cazul în care copiii lor 

sînt agresori sau victim�, venindu-le în a�a mod în ajutor profesorilor. S� fie informa�i 

p�rin�ii despre specificul vârstei, modul de aplicare a pedepselor, încuraj�rilor. 

Summary 

This article bring forward an actual problem for our society: aggressivity. 
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The present work is dedicated to the study of correction and preventive measures of the aggression of 

contemporary teenagers from Republic of Moldova. The actuality of this paper determined by the 

negative influience of social contemporary crises upon human psychology, which generates anxiety and 

tension, aggresivity and violence. 
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